Vseobecné podminky vérnostniho programu

1. Obecna ustanoveni

1. Spole¢nost BITESSKA DOPRAVNI SPOLECNOST, spol. s r.0., IC: 46962816, se sidlem Velka Bites,
Vlkovska 334, PSC: 595 01, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng, oddil C, vlozka
6471 (déle v textu jen ,,spole¢nost BDS®) poskytuje registrovanym zakazniktim po pfedlozeni slevové tankovaci
karty/ darkové tankovaci karty/ zaméstnanecké tankovaci karty (dale v textu jen ,,tankovaci karty*) vérnostni
program, ktery umoziuje zakaznikiim cerpat zvyhodnéné ceny odebiranych pohonnych hmot, zbozi a sluzeb.
Informace o0 zvyhodnénych cendch jsou uvedeny na www.bds-vb.cz.

2. Zakaznik je opravnén Cerpat vérnostni program na zakladé predlozeni tankovaci karty pii koupi pohonnych
hmot, zbozi a sluzeb zakoupenych na Cerpaci stanici spole¢nosti BDS provozované na adrese: Vlkovska 608, 595
01 Velka Bites.

3. Tyto vSeobecné podminky vérnostniho programu (dale v textu jen ,,podminky programu‘) upravuji zakladni
pravidla, kterymi se budou fidit vztahy mezi spole¢nosti BDS a zakazniky, pfi G€asti ve vérnostnim programu
spole¢nosti BDS.

2. Clenstvi ve vérnostnim programu

1. Programu se mohou uéastnit viechny fyzické osoby starsi 18 let s adresou pro dorudovani na uzemi Ceské
republiky (¢lenem vérnostniho programu zaméstnanecké tankovaci karty pak pouze osoby v pracovnépravnim
vztahu u spole¢nosti BDS a v ramci skupiny firem spole¢nosti BDS), které souhlasi pfed registraci s témito
podminkami programu spole¢nosti BDS. Zakaznik je opravnén uzivat pouze jeden ucet na vérnostnim programu,
vicenasobné ¢lenstvi neni mozné. Registraci ve vérnostnim programu zakaznik souhlasi s podminkami ¢lenstvi a
prohlasuje, ze se s nimi seznamil.

2. Na ¢lenstvi ve vérnostnim programu neni pravni narok. Spole¢nost BDS si vyhrazuje pravo neudélit ¢lenstvi
bez uvedeni divodu. Zakaznikovi nevznika narok na ¢erpani vyhod z vérnostniho programu.

3. Doba trvéani ¢lenstvi ve vérnostnim programu neni ¢asové omezena. Clenstvi miize byt ukonéeno podle &lanku
5, tj. ze strany spole¢nosti BDS zejména pii zavazném poruseni podminek programu, nebo na zadost zakaznika.
Po ukongéeni ¢lenstvi bude spole¢nosti BDS zrusen zakaznicky ucet.

3. Zakaznicky ucet, tankovaci karta

1. Kucasti zdkaznika na vérnostnim programu a cerpani dal§ich vyhod je nutna aktivace zdkaznického uctu.
Aktivace zékaznického uctu se realizuje vyplnénim registracniho formulafe, a prevzeti tankovaci karty S
jedineénym c¢islem, ktera je zakaznikovi pfedana na zaklad¢€ podepsaného registraéniho formulare.

2. Zékaznik bere na védomi, Ze spole¢nost BDS eviduje jednotlivé nakupy zakaznika, ziskané vyhody vérnostniho
programu piitazené zakaznickému uctu, uplatnéné tankovaci karty.

3. Tankovaci karta je nepfenosna a mize byt pouzita pouze zakaznikem nebo ¢lenem spole¢né domacnosti a nelze
ji prodat za Gcelem finan¢niho zisku.

4. Tankovaci kartu mohou pouzivat pouze koncovi uZivatelé.

5. Spoleénost BDS si vyhrazuje pravo pozastavit nebo ukonéit ¢lenstvi ve vérnostnim programu zakaznikovi v
piipadé, kdy existuji diivodna podezieni, ze nakupy uskutecnéné zakaznikem jsou uréeny pro obchodni ucely (z
hlediska objemu nakupti) a nikoliv pro osobni spotiebu.

6. Zakaznik je povinen chranit tankovaci kartu pied ztratou, odcizenim, zni¢enim, nebo zneuzitim. V piipadé
ztraty, odcizeni, zni¢eni, nebo podezieni na zneuziti tankovaci Karty je zakaznik povinen neprodlené informovat
vedouciho Cerpaci stanice pisemné emailem na adrese: pavel.studeny@bds-vb.cz. Spoleénost BDS nasledné
pozastavi platnost tankovaci karty, popf. vyda tankovaci kartu novou. Za zneuziti tankovaci karty ptred blokaci je
odpovédny vyhradné zakaznik.

7. Zakaznik je povinen vratit spole¢nosti BDS tankovaci kartu ve vSech piipadech, kdy pominul divod jejiho
uzivani. V ptipadé poruseni této povinnosti vznika spolecnosti BDS narok na nahradu Skody a jina prava
Vv takovém piipad¢€ nalezejici spolecnosti BDS.

4. Osobni udaje

1. Kazdy zakaznik ud€luje podpisem registra¢niho formulafe svij souhlas, aby po dobu trvani jeho ¢lenstvi ve
vérnostnim programu spole¢nost BDS zpracovavala jeho osobni a ziskané idaje. V souvislosti s vy$e uvedenym
byl zakaznik informovan o u¢elu zpracovavani, o zasadach zpracovavani osobnich udaji, o pravech fyzickych
osob ve vztahu ke zpracovavani osobnich udaji a o odkazu na odvolani tohoto souhlasu, které jsou uvedeny na
https://www.bds-vb.cz/cs/o-spolecnosti/gdpr.

2. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu trvani ¢lenstvi, a po jeho skonceni budou skartovany ve lhiitach a
zplusobem stanovenym piislusSnymi pravnimi ptedpisy.
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5. Ukonceni ¢lenstvi

1. Clenstvi ve vérnostnim programu Ize zakaznikem ukonéit kdykoli zaslanim Zadosti na email
pavel.studeny@bds-vb.cz nebo doru¢enim zadosti o ukonéeni na adresu spole¢nosti. Spoleénost si vyhrazuje pravo
ukonéit ¢lenstvi, pokud zakaznik nepouzil svou kartu po dobu 24 mésica.

2. Spole¢nost BDS je rovnéz opravnéna Clenstvi ukoncit s okamzitou platnosti, pokud zakaznik nedodrzi tyto
podminky programu nebo jakkoli jinak porusi vérnostni program.

3. Spolecnost je opravnéna docasné pozastavit ¢lenstvi nebo Cerpani vyhod z vérnostniho programu (i) z diivodu
vy$8i moci, (ii) rozhodnuti organu vetejné spravy, (iii) z diivodu revize a udrzby technickych zafizeni, a to na
nezbytné nutnou dobu. O pozastaveni ¢lenstvi bude spole¢nost informovat zakazniky na internetovych strankach.

6. Zavérecna ustanoveni

1. Kontaktni Gdaje spolecnosti BDS pro vSechny zalezitosti souvisejici S vé€rnostnim programem, zejména pro
provozni zalezitosti, pfijimani stiznosti, podnétd a pfipominek zakazniki, je: pavel.studeny@bds-vb.cz.

2. Spolecnost je opravnéna tyto podminky programu kdykoli zménit. Nové podminky programu vstupuji v platnost
jejich zvefejnénim na internetovych strankach www.bds-vb.cz. Zakaznik vyslovi souhlas se zmé&nou podminek
programu naslednym pouzitim tankovaci karty pti platebni transakci.

4. Ve vsech zalezitostech, na které se tyto podminky programu nevztahuji, se pouziji ustanoveni pravniho fadu
Ceské republiky. Veskeré spory vyplyvajici z ucasti na vérnostnim programu budou urovnany smirn&, pokud
nebude dosazeno vzajemné dohody, budou spory feSeny pfislusnym soudem v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy.

5. Pokud dojde k jakymkoli zménam v osobnich tidajich uvedenych v registraénim formuléfi, je zakaznik povinen
je oznamit spoleénosti BDS.

6. Spolecnost BDS si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit a ukon¢it vérnostni program.

7. Veskera oznameni predpokladana témito podminkami budou doru¢ovana prostiednictvim internetovych stranek
www.bds-vb.cz.

8. Tyto podminky programu nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 1. 9. 2020.
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